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Offnungszeiten: Mo. + Fr. 9:00-13:00 Uhr und 15:30-18:00 Uhr

Bei Beschwerden, Reklamationen, Fragen und Problemen erreichen Sie unsere Kundenbetreuung telefonisch Mo. + Fr. von
9:00-13:00 und 15:30-18:00 Uhr. Rund um die Uhr erreichen Sie uns per Email: info@gerry-mobilfunk.de

Wir sind Mitglied im Verein sicherer und seridser Internetshopbetreiber e.V. und haben uns den dortigen Prifungskriterien und
der fur unsere Kunden kostenfreien, aufRergerichtlichen Schlichtungsstelle unterworfen.

Beschwerdeverfahren

Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten (sog. ,OS-Plattform*) geschaffen. Die
OS-Plattform dient als Anlaufstelle zur auRergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten betreffend vertragliche Verpflichtungen,
die aus Online-Kaufvertragen erwachsen. Der Kunde kann die OS-Plattform unter dem folgenden Link erreichen:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Zur Teilnahme an einem auflergerichtlichen Streitschlichtungsverfahren sind wir bereit.

§ 1 Aligemeines und Geltungsbereich

1.) Verbraucher im Sinne dieser Bedingungen sind naturliche Personen, mit denen in Geschaftsbeziehung getreten wird, ohne
dass diesen eine Uberwiegend gewerbliche oder selbstandige berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer
gemal diesen Geschaftsbedingungen sind natiirliche oder juristische Personen oder rechtsfahige Personengesellschaften, mit
denen in Geschaftsbeziehung getreten wird, die in Ausiibung einer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit
handeln. Kunden sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.

§ 2 Vertragsschluss
1.) Unsere Angebote sind freibleibend.

2.) Mit der Bestellung einer Ware erklart der Kunde verbindlich, die bestellte Ware erwerben zu wollen. Wir sind berechtigt, das in
der Bestellung liegende Vertragsangebot innerhalb von drei Tagen nach Eingang bei uns anzunehmen. Die Annahme kann
entweder schriftlich oder durch Auslieferung der Ware an den Kunden erklart werden.

3.) Bestellt der Verbraucher die Ware auf elektronischem Wege, werden wir den Zugang der Bestellung unverziiglich bestatigen.
Die Zugangsbestatigung stellt noch keine verbindliche Annahme der Bestellung dar. Die Zugangsbestatigung kann mit der
Annahmeerklarung verbunden werden.

4.) Wir sind berechtigt, die Annahme einer Bestellung - etwa nach Priifung der Bonitat des Kunden - abzulehnen. Wir sind
berechtigt, die Bestellung auf haushaltsiibliche Mengen zu begrenzen.

5.) Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbstbelieferung durch unsere Zulieferer. Dies
gilt nur fiir den Fall, dass die Nichtlieferung nicht von uns zu vertreten ist, insbesondere bei Abschluss eines kongruenten
Deckungsgeschéaftes mit unserem Zulieferer. Der Kunde wird tber die Nichtverfiigbarkeit der Leistung unverziglich informiert.
Die Gegenleistung wird unverziglich zurtickerstattet.

6.) Sofern der Verbraucher die Ware auf elektronischem Wege bestellt, wird der Vertragstext, der ausschlief3lich in deutscher
Sprache zur Verfligung gestellt wird, von uns gespeichert und dem Kunden auf Verlangen nebst den vorliegenden AGB per
E-Mail zugesandt.

7.) Ist die Leistung unverschuldeter Weise nicht verfligbar, wird der Verbraucher unverzuglich dartber informiert und eventuell
schon erbrachte Gegenleistungen erstattet.

§ 3 Eigentumsvorbehalt

1.) Bei Vertragen mit Verbrauchern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises
vor. Bei Vertragen mit Unternehmern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Begleichung aller
Forderungen aus einer laufenden Geschéaftsbeziehung vor.

2.) Der Kunde ist verpflichtet, die Ware pfleglich zu behandeln. Sofern Wartungs- und Inspektionsarbeiten erforderlich sind, hat
der Kunde diese auf eigene Kosten regelmaflig durchzufiihren.

3.) Der Kunde ist verpflichtet, uns einen Zugriff Dritter auf die Ware, etwa im Falle einer Pfandung, sowie etwaige
Beschadigungen oder die Vernichtung der Ware unverziiglich mitzuteilen. Einen Besitzwechsel der Ware sowie den eigenen
Wohnsitzwechsel hat uns der Kunde unverziiglich anzuzeigen.

4.) Wir sind berechtigt, bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug oder bei Verletzung einer
Pflicht nach Ziff. 3. und 4. dieser Bestimmung vom Vertrag zuriickzutreten und die Ware herauszuverlangen.

5.) Der Unternehmer ist berechtigt, die Ware im ordentlichen Geschéaftsgang weiterzuveraufRern. Er tritt uns bereits jetzt alle
Forderungen in Hohe des Rechnungsbetrages ab, die ihm durch die WeiterverduRerung gegen einen Dritten erwachsen. Wir
nehmen die Abtretung an. Nach der Abtretung ist der Unternehmer zur Einziehung der Forderung erméchtigt. Wir behalten uns
vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der Unternehmer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemaf
nachkommt und in Zahlungsverzug geréat.

§ 4 Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlief3t, die iberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.




Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der
Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns

Gerry Mobilfunk, Inh. Thomas Schreiber,
Holtenerstr. 152a,

47167 Duisburg-Neumiihl,

Telefon: +49 (0)203 3462055,

Fax: +49 (0)203 3462057,

E-Mail: info@gerry-mobilfunk.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tiber lhren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist. Sie konnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erkldarung
auch auf unserer Webseite www.gerry-mobilfunk.de/widerrufsformular.html elektronisch ausfiillen und libermitteln.
Machen Sie von dieser Moglichkeit Gebrauch, so werden wir lhnen unverziiglich (z. B. per E-Mail) eine Bestétigung
tiber den Eingang eines solchen Widerrufs Gibermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich
der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tiber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die
Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt
haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns
tiber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an

Gerry Mobilfunk, Inh. Thomas Schreiber,
Holtenerstr. 152a,
47167 Duisburg-Neumiihl,

zuriickzusenden oder zu libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie missen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung
der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zuriickzufiihren ist.

Das Widerrufsrecht im Fernabsatz erlischt vorzeitig:

Bei Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.
An:

Gerry Mobilfunk, Inh. Thomas Schreiber,
Holtenerstr. 152a,

47167 Duisburg-Neumihl,

Telefon: +49 (0)203 3462055,

Fax: +49 (0)203 3462057,

E-Mail: info@gerry-mobilfunk.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag uber den Kauf der folgenden Waren (*)/die
Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am *)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)




Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

§ 5 Vergiitung
1.) Der angebotene Kaufpreis ist bindend. Im Kaufpreis ist die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten. Beim Versendungskauf
versteht sich der Kaufpreis zuzlglich einer Versandkostenpauschale.

2.) Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt oder durch uns
anerkannt wurden oder unbestritten sind. Der Kunde kann ein Zuriickbehaltungsrecht nur ausiiben, wenn sein Gegenanspruch
auf demselben Vertragsverhaltnis beruht.

§ 6 Gefahriibergang

1.) Ist der Kaufer Unternehmer, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Ware mit der
Ubergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Sache an den Spediteur, den Frachtfiihrer oder der sonst zur
Ausflihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt auf den Kaufer Gber.

2.) Ist der Kaufer Verbraucher, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der verkauften
Sache auch beim Versendungskauf erst mit der Ubergabe der Sache auf den Kéufer (iber. Der Ubergabe steht es gleich, wenn
der Kaufer im Verzug der Annahme ist.

§ 7 Gewabhrleistung

1.) Ist der Kaufer Unternehmer, leisten wir fir Mangel der Ware zunachst nach unserer Wahl Gewahr durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung.

2.) Ist der Kaufer Verbraucher, so hat er zunachst die Wahl, ob die Nacherfiillung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung
erfolgen soll. Wir sind jedoch berechtigt, die Art der gewahlten Nacherfillung zu verweigern, wenn sie nur mit
unverhaltnismafigen Kosten moglich ist und die andere Art der Nacherflillung ohne erhebliche Nachteile fur den Verbraucher
bleibt.

3.) Schlagt die Nacherfiillung fehl, kann der Kunde grundséatzlich nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergiitung (Minderung) oder
Rickgangigmachung des Vertrags (Rucktritt) oder Schadensersatz statt der Leistung verlangen. Wahlt der Kunde
Schadensersatz statt der Leistung, so gelten die Haftungsbeschrankungen gemaR § 8 Ziff. 1 und 2. Bei einer nur
geringfugigen Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur geringfigigen Mangeln, steht dem Kunden jedoch kein Ricktrittsrecht
zu.

4.) Unternehmer missen uns offensichtliche Mangel innerhalb einer Frist von zwei Wochen ab Empfang der Ware schriftlich
anzeigen; andernfalls ist die Geltendmachung des Gewahrleistungsanspruchs ausgeschlossen. Zur Fristwahrung genugt die
rechtzeitige Absendung. Den Unternehmer trifft die volle Beweislast fiir samtliche Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere
fir den Mangel selbst, fiir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und flr die Rechtzeitigkeit der Mangelrige.

5.) Fur Unternehmer betragt die Gewahrleistungsfrist ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Fur Verbraucher betragt die
Verjahrungsfrist zwei Jahre ab Ablieferung der Ware. Bei gebrauchten Sachen betragt die Verjahrungsfrist ein Jahr ab
Ablieferung der Ware. Die einjahrige Gewahrleistungsfrist gilt nicht, wenn uns grobes Verschulden vorwerfbar ist sowie im
Falle von uns zurechenbaren Korper- und Gesundheitsschaden und beim Verlust des Lebens des Kunden, Unsere Haftung
nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt hiervon unberuhrt.

§ 8 Haftungsbeschriankungen

1.) Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen beschrankt sich unsere Haftung auf den nach der Art der Ware vorhersehbaren,
vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden. Dies gilt auch bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen unserer
gesetzlichen Vertreter oder Erflillungsgehilfen. Gegeniiber Unternehmern haften wir bei leicht fahrlassiger Verletzung
unwesentlicher Vertragspflichten nicht.

2.) Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht Anspriiche des Kunden aus Produkthaftung. Weiter gelten die

Haftungsbeschrankungen nicht bei uns zurechenbaren Kérper- und Gesundheitsschaden oder bei Verlust des Lebens des
Kunden.

§ 9 Schlussbestimmungen

1.) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine An-wendung.

2.) Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermo-gen, ist
ausschlieRlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag unser Geschéaftssitz, bzw. Dus-seldorf. Dasselbe gilt,
wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind.

Weiterfiihrende Informationen

Bestellablauf

Wenn Sie das gewtinschte Produkt gefunden haben, kénnen Sie dieses unverbindlich durch Anklicken des Buttons "Kaufen" in
den Warenkorb legen. Den Inhalt des Warenkorbs kdnnen Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons "ZUR KASSE"
unverbindlich ansehen. Um Artikel zu I6schen setzen Sie bitte die Anzahl auf 0 und klicken auf "AKTUALISIEREN". Wenn Sie
die Produkte im Warenkorb kaufen wollen klicken Sie, nach Auswahl der gewuinschten Versand- und Zahlungsart, den Button
"WARENKORB BESTELLEN". Sie werden dann zur Eingabe lhrer persénlichen Daten, der Auswahl der Zahlungsart und
Bestatigung der Kenntnisnahme der Kundeninformationen aufgefordert. Den Bestellvorgang kénnen Sie jederzeit durch




SchlieRen des Browserfensters abbrechen oder durch Anklicken des Buttons "BESTELLUNG ABSCHICKEN" abschlie3en.
Selbstversténdlich kénnen Sie lhre gemachten Angaben im Bestellvorgang jederzeit durch "ZURUCK" in Ihrem Browser
korrigieren und/oder veréndern. Oder Sie nutzen fiir Ihre Korrekturen den Anderungsbutton (WARENKORB ANDERN) in der
Zusammenfassung vor Abgabe lhrer Bestellung.

Vertragsschluss

1.) Die Vertragssprache ist Deutsch. Unsere Angebote sind freibleibend.

2.) Mit der Bestellung einer Ware erklart der Kunde verbindlich, die bestellte Ware erwerben zu wollen. Wir sind berechtigt, das
in der Bestellung liegende Vertragsangebot innerhalb von drei Tagen nach Eingang bei uns anzunehmen. Die Annahme kann
entweder schriftlich oder durch Auslieferung der Ware an den Kunden erklart werden.

3.) Bestellt der Verbraucher die Ware auf elektronischem Wege, werden wir den Zugang der Bestellung unverziglich
bestatigen. Die Zugangsbestatigung stellt noch keine verbindliche Annahme der Bestellung dar. Die Zugangsbestatigung kann
mit der Annahmeerklarung verbunden werden.

4.) Wir sind berechtigt, die Annahme einer Bestellung - etwa nach Priifung der Bonitat des Kunden - abzulehnen. Wir sind
berechtigt, die Bestellung auf haushaltslibliche Mengen zu begrenzen.

5.) Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbstbelieferung durch unsere Zulieferer.
Dies gilt nur fur den Fall, dass die Nichtlieferung nicht von uns zu vertreten ist, insbesondere bei Abschluss eines kongruenten
Deckungsgeschaftes mit unserem Zulieferer. Der Kunde wird tber die Nichtverfigbarkeit der Leistung unverziglich informiert.
Die Gegenleistung wird unverziglich zurtickerstattet.

Einsicht in den Vertragstext

Sofern der Verbraucher die Ware auf elektronischem Wege bestellt, wird der Vertragstext, der ausschlielich in deutscher
Sprache zur Verfligung gestellt wird, von uns gespeichert und dem Kunden auf Verlangen nebst den vorliegenden AGB per
E-Mail zugesandt.

Datenschutzerklarung
Hier finden Sie unsere Datenschutzerklarung

Stand: Mai 2018

AGB im PDF-Format

Widerrufsformular Online

Muster Widerrufsformular (PDF)
Datenschutzerklarung

Zur Anzeige bendtigen Sie den Adobe Reader

Gerry-Mobilfunk
Thomas Schreiber




